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A FUNDAÇÃO UNIABRALIMP
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A Fundação da Unidade Nacional de Formação do Mercado Brasileiro de Limpeza 
Pro�ssional – Fundação UniAbralimp, é uma entidade civil, de direito privado e sem 
�ns lucrativos, instituída em 20 de abril de 2021 pela Abralimp – Associação 
Brasileira do Mercado de Limpeza Pro�ssional, e originária da UniAbralimp, centro 
de capacitação com mais de 15 anos de experiência na realização de cursos e 
treinamentos para as empresas associadas da sua instituidora.
 
A Fundação UniAbralimp abre espaço para a pro�ssionalização de todas as pessoas 
e empresas que atuam ou desejam atuar no mercado de limpeza pro�ssional, bem 
como dos segmentos que demandam serviços de higienização, atuando como um 
centro nacional de excelência em conhecimento e formação em limpeza pro�ssional 
em todo o Brasil. 

As ações desenvolvidas pela Fundação UniAbralimp são baseadas em três pilares 
que sustentam seus eixos estratégicos, são eles: Educacional, Social e Motivacional. 

Fotos:
Fundação

UniAbralimp



MISSÃO, VISÃO E VALORES
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MISSÃO VISÃO DE FUTURO VALORES
Desenvolver e 
promover o alto 
padrão na capacitação 
de pro�ssionais que 
atuam na cadeia 
produtiva do setor de 
limpeza, por meio de 
projetos educacionais, 
culturais e 
assistenciais. 

Ser referência nacional 
na capacitação e 
valorização dos 
pro�ssionais.

Ética, transparência, 
sustentabilidade, 
inovação, diversidade, 
autonomia e 
independência. 



PILARES DE ATUAÇÃO
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EDUCACIONAL MOTIVACIONAL SOCIAL



ESTRUTURA INSTITUCIONAL
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Conselho Curador – Gestão 2022
Presidente do Conselho Curador: David James Drake
Membros do Conselho Curador: Carlos Eduardo Panzarin de Castro Mello
 David James Drake
 Luciano Henry Galea
 Paulo Gonçalves Peres
 Sandro Haim
Conselho Fiscal – Gestão 2022
Representante do Conselho Fiscal: André Stopiglia
Membros do Conselho Fiscal: André Stopiglia
 Cátia Regina Franco Zucoloto
 Cleonir Bertipaglia

Diretoria Executiva – Gestão 2022 
Diretor Executivo: Ricardo Fonseca Nogueira
Diretora Financeiro Administrativo: Sacha Haim
Diretor Técnico Administrativo: Nathália Tiemi Ueno



ESTRUTURA FÍSICA

06Fotos: Fundação UniAbralimp

A sede da Fundação UniAbralimp está localizada no 
bairro da Santa Cecília na cidade de São Paulo/SP. A sala 

de aula é totalmente estruturada e equipada para a 
realização de eventos e cursos presenciais e online, 

possui espaço para realização de co�ee-break, 
networking, demonstrações técnicas e aulas práticas de 

conteúdo operacional. A sala recebe o nome de Lídio 
Nobuo Ueno, em homenagem ao idealizador da Escola 

de mesmo nome, criada em 2000 que sucedeu a criação 
da UniAbralimp e consequentemente da Fundação 

UniAbralimp.



ORIGEM DOS RECURSOS
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30%
5%

1%

48%

16%

Patrocínio  48%

Congresso 30%

Cursos 16%

Livros 5%

Doações 1%

%Origem

As origens dos recursos em 2022 são 
preponderantes de patrocínio, adesões aos 
cursos e congressos, vendas de livros e doações.



PATROCINADORES
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No decorrer de 2022 a Fundação UniAbralimp obteve o patrocínio de treze grandes 
empresas do segmento de limpeza pro�ssional, entre elas prestadoras de serviços, 

fabricantes de equipamentos, máquinas e químicos.



461 exemplares 
vendidos em 2022(*) 

LIVROS E MANUAIS
VENDIDOS EM 2022
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101 EXEMPLARES
VENDIDOS

80 EXEMPLARES
VENDIDOS

96 EXEMPLARES
VENDIDOS

31 EXEMPLARES
VENDIDOS

9 EXEMPLARES
VENDIDOS

3 EXEMPLARES
VENDIDOS

35 EXEMPLARES
VENDIDOS

84 EXEMPLARES
VENDIDOS

22 EXEMPLARES
VENDIDOS

(*) 73% das vendas ocorreram durante a 27ª HIGIEXPO em Agosto de 2022.



DESTINAÇÃO DOS RECURSOS
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Em 2022 a Fundação UniAbralimp manteve o foco de 
investimento nos pilares educacionais e sociais 

através de ações que atenderam os pro�ssionais e 
empresas do mercado de limpeza pro�ssional 

oferecendo cursos, congresso, livros e bolsas de 
estudos, além das ações motivacionais.  

EDUCACIONAL

46%

MOTIVACIONAL
3%

SOCIAL
51%



PILAR EDUCACIONAL
AÇÕES E RESULTADOS

São ações relacionadas aos cursos,
treinamentos, palestras, congressos, rede
de instrutores, conteúdo de capacitação e
quali�cação para todos os pro�ssionais do
mercado de limpeza e interessados. 



36

CURSOS POR CATEGORIA HORAS-AULAS FORMATO
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47

171
HÍBRIDO
16%

PRESENCIAL
12% ONLINE

72%

39

224

NOSSOS CURSOS
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Os cursos oferecidos pela Fundação UniAbralimp são abertos a todas as 
pessoas, pro�ssionais e empresas do mercado de limpeza pro�ssional ou 

interessadas, classi�cados em três categorias: Operacionais, Gestão e 
Certi�cação, além do EAD e Cursos de Parceiros.

OPERACIONAL

GESTÃO

CERTIFICAÇÃO

TOTAL DE CURSOS REALIZADOS

RESULTADOS 2022
36
47
7

TOTAL DE HORAS-AULAS
171
244
39

CURSOS NOVOS
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ALUNOS CERTIFICADOS

1.258

Gestão CertificaçãoOperacional

EAD
397
VIDEOAULAS ASSISTIDAS
204
HORAS DE CONTEÚDO
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CURSOS OPERACIONAIS
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Fotos: Fundação UniAbralimp

Os cursos operacionais possuem conteúdo técnico 
desenvolvido e ministrado por especialistas da limpeza 
pro�ssional. São direcionados aos pro�ssionais da base 

operacional, de nível técnico, lideranças e demais 
interessados em adquirir conhecimentos técnicos sobre 

os assuntos abordados.

Cursos Operacionais
• Técnicas de Limpeza;
• Tratamento de Pisos;
• Limpeza e Desinfecção de superfícies no combate aos microorganismos;
• Higienização de Carpetes e Estofados;
• Higienização Hospitalar para equipes operacionais;
• Limpeza pós-obra;
• Didática aplicada às lideranças: treinando equipes operacionais.

Lançados em 2022
• Formação de operadores de máquinas ;
• Higienização de Consultórios e Clínicas;
• Limpeza de vidros;
• Limpeza em Feiras de Negócios.

Em 2022
Temas desenvolvidos: 11
Turmas realizadas: 36
Alunos certi�cados: 397
Total de horas-aulas: 171



CURSOS DE GESTÃO
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Fotos: Fundação UniAbralimp

Os cursos de gestão são desenvolvidos e ministrados por 
pro�ssionais habilitados e capacitados nos assuntos abordados. 

São direcionados aos líderes, encarregados, analistas, 
supervisores, coordenadores, gerentes, diretores, empresários e 

todos os pro�ssionais que buscam desenvolver habilidades de 
gestão abordadas em cada um dos cursos.

Cursos de Gestão
• Liderança de Equipes;
• Como valorizar a qualidade e superar os novos desa�os da limpeza;
• Engajamento de Equipes para melhorar os resultados;
• Gestão com foco nas habilidades comportamentais
• Princípios de Gestão - Módulo 1: Marketing e Vendas para empresas de 

higiene e limpeza;
• Princípios de Gestão - Módulo 2: Recursos Humanos e Departamento 

Pessoal para empresas de higiene e limpeza;
• Princípios de Gestão - Módulo 3: Aspectos Financeiros para empresas de 

higiene e limpeza;
• Transformação Digital na Gestão de Pessoas.

Lançados em 2022
• Estratégias para potencializar vendas;
• Planejamento Financeiro e Estratégico para pequenas e médias 

empresas ;
• SLA na gestão da prestação de serviços ;
• Inove a sua empresa.

Em 2022
Temas desenvolvidos: 12
Turmas realizadas: 47
Alunos certi�cados: 411
Total de horas-aulas: 224



CURSOS DE CERTIFICAÇÃO
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Fotos: Fundação UniAbralimp

Os cursos relacionados a certi�cação têm o objetivo 
principal levar conhecimentos especí�cos sobre 

normas, qualidade, sustentabilidade e certi�cações 
em geral para todos os pro�ssionais e empresas 

interessadas nos assuntos propostos.

Cursos novos de Certi�cação
• Preparação para a Norma – ISO 41.000;
• ISO 41.012 – Processos de Compras de Serviços de Facilities;
• ESG – Introdução ao pilar E, qual a importância para seu negócio?;
• ISO 14.001 – Interpretação e implementação da norma;
• ISO 14.001 – Formação de Auditores Ambientais.

Em 2022
Temas desenvolvidos: 5
Turmas realizadas: 7
Alunos certi�cados: 53
Total de horas-aulas: 39



EAD
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Fotos: Fundação UniAbralimp

Os cursos oferecidos no formato EAD – Ensino à Distância, são 
videoaulas gravadas e disponibilizadas na plataforma da Fundação 

UniAbralimp. São 6 temas operacionais desenvolvidos para atender aos 
pro�ssionais que buscam �exibilidade de horário para se quali�car.

Em 2022 foram transmitidas 204 horas em videoaulas, com 397 alunos 
quali�cados nesta modalidade.

Cursos EAD
• EAD - Segurança no Trabalho
• EAD - Técnicas de Limpeza
• EAD - Limpeza de Banheiros
• EAD - Limpeza de Vidros
• EAD - Limpeza Hospitalar
• EAD - Tratamento de Pisos

Em 2022
Temas desenvolvidos: 6
Acessos realizados: 397
Alunos certi�cados: 397
Total de horas-aulas: 204



CURSOS DE PARCEIROS
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Fotos: Fundação UniAbralimp

O curso de parceiro traz conteúdo 
técnico-operacional exclusivo de empresas que 

atuam no mercado de limpeza pro�ssional e 
compartilham com a Fundação UniAbralimp 
conhecimento e práticas operacionais com a 

chancela da marca parceira. 

Cursos de Parceiros
• Gestão da higienização no segmento de Food Service com a 3M;
• Jardinagem Sustentável com a Makita;
• Otimização de processos de higienização com a Diversey;
• Técnicas Sustentáveis de Limpeza e Desinfecção de Banheiros com a Spartan;
• Tratamento de Pisos na limpeza pesada e pós-obra com Bralimpia  e Renko.

Em 2022
Temas desenvolvidos: 5
Turmas realizadas: 5
Alunos certi�cados: 67
Total de horas-aulas: 16



REDE DE INSTRUTORES

18

Em 2022 a Fundação UniAbralimp teceu uma rede de professores 
dedicados aos propósitos da instituição e que são referências no 

mercado de limpeza pro�ssional e em suas áreas de atuação.

Em dezembro a Fundação UniAbralimp 
realizou o encontro anual da equipe técnica 

formada por: professores, coordenadores, 
diretores, conselheiros e equipe.

Aline Lima Celso Toshio Saito Edvaldo Almeida Elisabete Reinehr Ernesto Brezzi Gisleine Santos Guilherme Cavalieri Leandro Sena

Luiz Carlos Gonçalves Osmar Viviani Rafaela de Lima Renato Basso Ricardo Crepaldi Silvio Guerreiro Thiago Lopes Wagner Villalva
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FUNDAÇÃO UNIABRALIMP DIGITAL

P
IL

A
R

 E
D

U
C

A
C

IO
N

A
L

19

Fotos: Fundação UniAbralimp

A plataforma de Educação à Distância – EAD 
disponibilizada pela Fundação UniAbralimp é a ponte 

que aproxima as pessoas e o mercado brasileiro de 
limpeza pro�ssional ao melhor conteúdo de 

excelência e qualidade através dos cursos online e 
videoaulas disponibilizados.

PLATAFORMA DIGITAL



APOIADORES INSTITUCIONAIS
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As entidades apoiadoras da Fundação UniAbralimp 
colaboram com a divulgação das agendas de cursos e 

ações realizadas pela instituição. 



PILAR SOCIAL
AÇÕES E DESEMPENHO

São ações direcionadas à 
empregabilidade, às causas sociais e 
à concessão de bolsas de estudos 
socioeconômicas.



PROGRAMAS SOCIAIS
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AÇÃO SOLIDÁRIA NA CATEDRAL DA SÉ (SP)

Fotos: Fundação UniAbralimp e Divulgação

Em fevereiro a Fundação UniAbralimp promoveu ação 
solidária entre empresas do mercado de limpeza 
pro�ssional que colaboraram com o processo de 

higienização e revitalização da Catedral Metropolitana 
de São Paulo, um dos mais conhecidos símbolos da 

cidade e localizada no marco zero da capital. Ao total 
foram 11 empresas que se mobilizaram realizando 

doações de produtos químicos, equipamentos, 
maquinários e mão de obra quali�cada para a execução 

dos serviços.



PROGRAMAS SOCIAIS

23

AÇÃO SOLIDÁRIA NO PARQUE BUENOS AIRES (SP)

Fotos: Fundação UniAbralimp e Divulgação

Em abril foi promovida uma ação solidária em prol da 
manutenção e conscientização da importância da 

limpeza do Parque Buenos Aires, com a participação dos 
usuários do parque, localizado próximo sede da 
instituição. A administração do parque recebeu 

equipamentos (mãos mecânicas) doados por outras 
empresas participantes desta ação. 



CAMPANHA DE DOAÇÃO
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DOE EDUCAÇÃO

Fotos: Fundação UniAbralimp e Divulgação

Em 2022 a Fundação UniAbralimp realizou a campanha 
“Doe Educação”, acreditando que a educação transforma 
a vida das pessoas, as empresas e o mercado de limpeza 

pro�ssional. 
A campanha objetivou gerar nova fonte de receita e 

principalmente incentivar as pessoas e as empresas a se 
engajarem no propósito da quali�cação pro�ssional.

Os doadores receberam itens institucionais da Fundação 
UniAbralimp, como canecas e cadernetas 

personalizadas, em forma de agradecimento pela 
contribuição.



CAMPANHA DE DOAÇÃO
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EMPRESA SOLIDÁRIA

Fotos: Fundação UniAbralimp e Divulgação

Em agosto, durante a participação na 27ª Higiexpo, a 
Fundação UniAbralimp promoveu a campanha 

“Empresa Solidária” com o propósito de incentivar a 
sustentabilidade e responsabilidade socioambiental 

das empresas que expuseram durante a feira.
Ao �nal da exposição quatro empresas aderiram à 
campanha e �zeram suas doações em produtos e 

equipamentos contribuindo com a sustentabilidade do 
evento. 



BOLSAS DE ESTUDOS
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Fotos: Fundação UniAbralimp e Divulgação

A Fundação UniAbralimp acredita que a educação 
pro�ssional prepara as pessoas para o mercado de 

trabalho, mudando a vida destas pessoas, das 
empresas e da comunidade onde estão inseridas. 

Em 2022 foi concedida a gratuidade

em 46% dos cursos realizados dando a 
oportunidade a mais

de 500 alunos bene�ciados
pelas bolsas de estudo.

GERANDO IMPACTO SOCIAL



PILAR MOTIVACIONAL
AÇÕES E DESEMPENHO

São ações motivacionais que visam 
o reconhecimento e valorização dos 
pro�ssionais e empresas do 
mercado de limpeza.



PILAR MOTIVACIONAL
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PRÊMIO
ALUNO EM DESTAQUE
O Prêmio Aluno em Destaque é destinado ao 
pro�ssional que mais participou, e com êxito, nos 
cursos realizados pela Fundação UniAbralimp 
durante o ano. 
Em dezembro o prêmio foi entregue a Francisca 
de Fátima Meneses Barboza, supervisora 
operacional do Grupo Interativa, que participou 
de 14 cursos tendo mais de 60 horas de 
aprendizado.

PRÊMIO
EMPRESA CAPACITADORA
O Prêmio Empresa Capacitadora é dedicado à 
organização que mais viabilizou a participação 
de seus colaboradores nos cursos e 
treinamentos oferecidos pela Fundação 
UniAbralimp durante o ano.
Em dezembro o prêmio foi entregue a Servfaz 
Serviços e Mão de Obra Ltda., que teve 110 
participações nos cursos totalizando mais de 
500 horas de aula.  



PARTICIPAÇÃO EM EVENTOS



27ª HIGIEXPO
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Fotos: Fundação UniAbralimp e Divulgação

A Fundação UniAbralimp esteve presente na 27ª edição 
da maior feira de produtos e serviços para higiene, 

limpeza e conservação ambiental – HIGIEXPO, realizada 
no período de 9 a 11 de Agosto de 2022.

• 3 dias de evento
• Área do Conhecimento com 9 palestras
• Atendimento aos visitantes e expectadores
• Divulgação das ações educacionais
• Divulgação das ações sociais
• Divulgação das ações motivacionais
• Venda de livros e manuais
• Campanha “Doe Educação”
• Campanha “Empresa Solidária”
• Relacionamento com parceiros e patrocinadores



28ª HIGICON

31

Fotos: Fundação UniAbralimp e Divulgação

A Fundação UniAbralimp fez a curadoria
da grade de palestras e organizou a 28ª edição do 
HIGICON - Congresso Internacional do Mercado de 

Limpeza Pro�ssional que aconteceu simultaneamente à 
27ª Higiexpo no mês de agosto.

Foram 2 dias de evento com a 
participação de 8 renomados 

palestrantes proferindo sobre diferentes 
temas de interesse do público.

As palestras:
• Um dia de navegação, dois de planejamento (com Amyr Klink)
• Construindo novos caminhos em situações adversas (com Ana Paula Araujo)
• Muito mais do que uma empresa: como construir uma equipe louca pelo que faz (com Gabriel Tebaldi)
• O futuro é a diversidade: como a inclusão pode transportar o seu negócio para o século XXI? (com 

Leonardo Fabri)
• Mindset de inovação e a longevidade das organizações (com Constanza Hummel)
• Equipamentos de limpeza robótica: de onde viemos, onde estamos e para onde pretendemos ir! (com 

Michel Spruijt)
• A co-criação da experiência do cliente e do usuário e seu impacto na higiene de superfícies e ambientes 

de saúde (com Marcelo Boeger)
• Líderes do Futuro (com Arthur Shinyashiki)



FUNDAÇÃO UNIABRALIMP
NA MÍDIA



FUNDAÇÃO UNIABRALIMP NA MÍDIA
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Em 2022 a Fundação UniAbralimp foi 
assunto em matérias publicadas pela 

Revista Higiplus!



FUNDAÇÃO UNIABRALIMP NA MÍDIA
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Sites e portais que publicaram notícias 
sobre a importância da Fundação 

UniAbralimp para o setor em 2022.

Portal SEGS, em 15/02/2022 Millicare, em 15/02/2022

Portal UGT, em 23/02/2022 Jornal Web Digital, em 22/03/2022

ABRAVA, em 16/02/2022



FUNDAÇÃO UNIABRALIMP NA MÍDIA
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Sites e portais que publicaram notícias 
sobre a importância da Fundação 

UniAbralimp para o setor em 2022.

Gazeta da Semana, em 28/04/2022

Portal Radar, em 18/11/2022 Portal Difundir, em 16/12/2022

Siemaco, em 15/06/2022



VISIBILIDADE
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AÇÕES DE MARKETING E RESULTADOS ALCANÇADOS NAS MÍDIAS DIGITAIS. 

FUNDAÇÃO
UNIABRALIMP

VISTA POR
+70K

PROFISSIONAIS

FB – FACEBOOK
IG - INSTAGRAM

517k
Alcance

impulsionado
 FB-IG

4.5k
Cliques

nas ações
impulsionadas

 FB-IG

47k
Contatos

 via e-mail
marketing

17.6k
Novos

usuários
no site



Av. Angélica, 321 – Cjs. 27 e 28 – Santa Cecília
São Paulo/SP – 01227-000

www.uniabralimp.org.br

Instituidora:

Associação Brasileira do Mercado
de Limpeza Profissional


